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Unterschiede erkennen, Kommunikationsstrategien entwickeln,

MiBverstandnisse vermeiden

Manner und Frauen sind unterschiedlich, das
wei  Jeder. Sie unterscheiden sich
beispielsweise in ihrer Rhetorik. Frauen
verfolgen in der Kommunikation andere Ziele
als Manner, denn sie kommunizieren
ganzheitlich - es geht ihnen um Information
und Interaktion. Manner hingegen geht es
primar um reine Information und es fallt
ihnen meist schwer, die Metamitteilungen in
der Aussage der Frau zu verstehen. Damit
sind Verstandigungsschwierigkeiten auf
privater und Dberuflicher Ebene vorpro-
grammiert, und diese ziehen in der Folge
unndtige Missverstandnisse und Konflikte
nach sich.

Manner und Frauen, Unterschiede in der
Kommunikation, ein alter Zopf, aber immer
noch virulent! Wir bringen auf humorvolle
und feinfihlige Art frischen Wind in diese
Thematik. Unser neues Seminar ,Manner-
und Frauenrhetorik™ beschaftigt sich mit den
grundlegenden  Unterschieden der ge-
schlechtsspezifischen Ausdrucksformen.

In einem aktiven Beteiligungsteil der
Seminar-teilnehmer, dem ChangeTheater,
werden Abbilder von typischen Situationen
des Arbeitsalltags, in denen aufgrund falsch
verstandener Mitteilungen Konflikte
entstehen, erarbeitet und auf der Bilhne
visualisiert.

Im nachsten Schritt wird das Konflikt-
potential analysiert und abschlieBend
optimiert - als Ergebnis auf die Frage ,Was
kdnnte man anders machen um dadurch den
Konflikt zu vermeiden?". Es folgt der Transfer
der erarbeiteten Ergebnisse in konkrete
Vorgehensweisen fur den (beruflichen) Alltag.
Die Teilnehmer erarbeiten sich so unter
Anleitung der erfahrenen Trainer und im
Plenum Instrumente, wie sie aus rhetorischen
Sackgassen heraus kommen und welche
Strategien sie einsetzen kénnen, um MiB-
verstandnisse zu umgehen und Konflikte zu
vermeiden.

Ziel des Seminars ist es, typische
geschlechtsspezifische Verhaltensweisen von
Mannern und Frauen zu durchschauen und
den personlichen Instrumentenkoffer der
Kommunikationsmittel zu erweitern, um in
der Folge erfolgreicher und konfliktfreier
kommunizieren zu kénnen.

Das Seminar richtet sich an FUihrungskrafte,
die in ihren Teams immer wieder mit
Konflikten zwischen weiblichen und
mannlichen Kollegen konfrontiert werden und
an jene, die lernen mobchten, wie sie
aufreibende und belastende Spannungen im
Vorhinein vermeiden kénnen.
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Unsere Methode: das ChangeTheater

Das Changetheater bietet sich flr diese
Thematik besonders gut an und ladt Sie ein,
sich interaktiv zu beteiligen.

Ziel ist es, ein Abbild Ihres realen Alltags auf
der Blhne zu visualisieren und ihn dann
gemeinsam zu optimieren. Je nach Auftrag
kann das ChangeTheater von 2 Stunden bis 2
Tagen angelegt sein.

Der Prozess unter Anleitung erfahrener
Moderatoren und Schauspieler gliedert sich in
mehrere Schritte:

Im Vorfeld des Seminars werden zunachst
zentrale Konflikte und Widerstande in Ihrer
Organisation analysiert und herausgearbeitet.
Was ist Ihnen besonders wichtig? In welchen
Situationen kommt es immer wieder zu
Konflikten?

Im ChangeTheater werden die erarbeiteten
Situationen des realen  Alltags von
professionellen Schauspielern als
Stellvertreter auf der Buhne Vvisualisiert.
Typische Szenen des beruflichen Alltags
zwischen Mann und Frau werden so lebendig
und spiegeln die Wirklichkeit.
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Die Teilnehmer optimieren dann interaktiv
mit den  Schauspielern die erlebten
Alltagssituationen. Sie geben den Darstellern
Anweisungen, wie sie sich verhalten sollen.
Ziel ist es, die Darsteller so anzuleiten, dass
sich die Situation aufklaren lasst und es nicht
zum Konflikt kommt.

Im letzten Schritt werden die Erkenntnisse
des Plenums in konkrete Commitments zur
Umsetzung im Alltag transferiert. Kombiniert
werden die interaktiven Parts mit Vortrags-
elementen, die den Seminarteilnehmern
psychologische Erkenntnisse an die Hand
geben und das Seminar wissenschaftlich
untermauern.

So informiert sind Sie gut gerlstet flir den
Alltag in Ihrem Unternehmen und haben alle
notwendigen Kenntnisse und ein gutes
Gesplir, wie sich in Zukunft zeit- und
energieraubende Konflikte vermeiden lassen.
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Mit Unternehmenstheater und anderen erfahrungsorientierten Methoden sowie

einer langjahrigen Beratungserfahrung erreichen wir notwendige

Veranderungen, das Auflosen von Widerstanden und zeigen unseren Kunden
Chancen und Herausforderungen auf. Besuchen Sie uns auf www.vitamint.com
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